
Términos y Condiciones 

Introducción  

Este sitio web (en adelante "Sitio web") ubicado en la dirección www.creditomax.mx 
es propiedad de Neo Elementum OÜ , reg. №14310201, con domicilio registrado en 
Järvevana tee 9, 11314 Tallin, Estonia (en adelante "nosotros", "nuestro" y palabras 
similares). Para utilizar nuestros servicios, usted, el Usuario, deberá proporcionar su 
información personal, y para ello debe aceptar y cumplir con todas las condiciones y 
términos que se detallan a continuación. 

TAMBIÉN NECESITA CONFIRMAR QUE CONSIENTE EL TRATAMIENTO DE SUS 
DATOS PERSONALES POR PARTE DE NEO ELEMENTUM OÜ PARA PODER 
UTILIZAR LAS FUNCIONES DEL SITIO WEB. LEA ATENTAMENTE LOS 
TÉRMINOS QUE TRATAN SOBRE EL USO DE SUS DATOS PERSONALES POR 
PARTE DE NEO ELEMENTUM Y LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD DEL SITIO WEB. 

En caso de que algo en estos documentos no sea comprendido o le genere 
incertidumbre, por favor absténgase de utilizar el Sitio web. 

El Propósito de Nuestro Sitio Web  

El propósito de este Sitio web es proporcionarle información sobre las ofertas de las 
instituciones financieras y ayudarle a elegir la mejor oferta para usted. Neo 
Elementum OÜ, ya sea por sí mismo o a través de este Sitio web, no proporciona 
préstamos ni ningún servicio financiero. Este Sitio web es solo un servicio 
intermediario de información y, como tal, no asumimos ninguna responsabilidad 
sobre sus interacciones con ninguna institución financiera. 

El Sitio web muestra enlaces de sitios web de terceros solo con fines informativos. 
No somos responsables de su contenido, ya que no verificamos estos sitios web y 
no nos pertenecen. 

 

Protección de Datos Personales  

Neo Elementum OÜ  recopila todos los datos relacionados con usted y los 
proporciona a los proveedores de préstamos a través de una API para encontrar la 



mejor oferta para usted. En cumplimiento con la Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP), le informamos 
que usted tiene derecho a acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, así 
como oponerse a su tratamiento. Para ejercer estos derechos, puede contactarnos a 
través de los medios indicados en nuestra Política de Privacidad. 

Neo Elementum OÜ  no puede enviar información crediticia sobre usted y el 
préstamo que desea recibir, a menos que complete todos los campos del formulario 
de solicitud y haga clic en el botón de envío, lo cual a su vez solo es posible si lee y 
acepta estos Términos y Condiciones y nuestra Política de Privacidad. 

Condiciones de Uso  

Usted, el Usuario, garantiza y declara, mediante la continuación del uso del Sitio 
web, que tiene 18 años de edad o más. Los menores de 18 años no pueden utilizar 
nuestros servicios y, por lo tanto, no tienen permitido enviarnos sus datos 
personales. 

Usted es el único responsable del uso del Sitio web. Al proporcionar su información 
personal en este Sitio web, acepta que esta información no será confidencial. Sin 
embargo, su información será manejada conforme a la normativa mexicana de 
protección de datos. 

Sus datos y los datos relacionados con cualquier préstamo que desee recibir 
pueden ser compartidos con las empresas financieras de terceros. La entrega de 
dicha información permitirá a los proveedores de préstamos tomar la decisión 
correcta sobre la concesión del crédito. 

Precios  

El uso de este Sitio web es gratuito para usted; nosotros recibimos el pago por 
proporcionar sus solicitudes a las instituciones financieras. No se le cobrará ninguna 
tarifa por el uso del sitio web. 

Ley Aplicable y Jurisdicción  

Estos Términos y Condiciones estarán sometidos a las leyes vigentes en México. 
En caso de controversias, se someterán a la jurisdicción de los tribunales 
competentes en la Ciudad de México. 



Limitación de Responsabilidad  

El Sitio web puede contener enlaces a terceros, pero no garantiza ni asume 
responsabilidad en cuanto a la exactitud y puntualidad del contenido de información 
de terceros, y no es responsable de los daños derivados del uso de su contenido. 

En cualquier momento, sin previo aviso y sin justificación, podemos dar por 
terminada la prestación de nuestros servicios. No garantizamos que este Sitio web 
funcionará sin interrupciones o que estará libre de errores. 

Neo Elementum OÜ  no asume ninguna responsabilidad sobre sus decisiones 
tomadas en función de la información enviada en el Sitio web. No somos 
responsables de ningún daño que pueda ser causado por el uso de la información 
mostrada en el Sitio web. 

No asumimos ninguna responsabilidad por las decisiones tomadas por un proveedor 
de préstamos con respecto a ofrecerle o no servicios basados en la información 
enviada por usted. 

Modificaciones a los Términos y Condiciones 
Nos reservamos el derecho de modificar estos Términos y Condiciones en cualquier 
momento. Se notificará a los usuarios sobre cambios significativos a través del Sitio 
web o mediante correo electrónico, según corresponda. Usted es responsable de 
revisar periódicamente estos Términos y Condiciones. 

Contacto  

Si tiene alguna duda sobre estos Términos y Condiciones o el tratamiento de sus 
datos personales, puede contactarnos a través de la información de contacto 
proporcionada en nuestra Política de Privacidad. 
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